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ANALISIS DE
CONTEXTO

Primera parte

Curso de formulacién de proyectos sociales - HumansPRO® 2024

Modulo 3

Desarrollo de analisis del entorno
localy global, mediante técnicasy

herramientas que permitan la
creacion de escenarios prospectivos
y la evaluacién de las inversiones.




Contexto ‘Hum_ans
El rol del formulador de proyectos

N\

» % CURSO % «
1<

Curso de formulacién de proyectos sociales - HumansPRO® 2024




Contexto
El rol del formulador de proyectos
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%
Contexto
El co’njL/mtO'de cOndicionéS y factores:
que mfluyen enetl desarrollo y resultado
- de un proyecto. Incluye elementos tanto
internos como externos al entorno del’
. proyecto.

®
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Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales

El analisis de contexto es fundamental en la gestion de proyectos sociales porque permite a los gestores y
equipos de proyecto entender profundamente el entorno en el que operaran. Este analisis proporciona
insights criticos que afectan la planificacion, ejecucion y evaluacién de los proyectos. Las razones

principales para suimportancia incluyen:

Identificacion de necesidades
y recursos

Adaptabilidad y flexibilidad Gestion de riesgos

Alineacion con politicas y
regulaciones

Involucramiento de
stakeholders

Curso de formulacién de proyectos sociales - HumansPRO® 2024
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Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales

|dentificacién de necesidades y recursos

Comprender las necesidades indice de

. Pobreza
reales de la comunidad y los Multidimensional
recursos disponibles permite

L . . . Necesidades
dlsen-ar mtgryenmones mas ‘ N BI Basicas
efectivas y eficientes. Insatisfechas

Curso de formulacién de proyectos sociales - HumansPRO® 2024
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POPAYAN
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Andlisis de contexto

|dentificacién de necesidades y recursos

Presupuesto del municipio de Popayan para
el ano 2023

El presupuesto del Municipio de Popayan para
el ano 2023 fue aprobado por el Concejo
Municipal mediante el Acuerdo No. 018 del 2
de diciembre de 2022, y asciende a la suma
de quinientos setenta y tres mil ochocientos
ochenta y nueve millones doscientos setenta
y nueve mil quinientos setenta y ocho pesos.

$573.889.279.578

Curso de formulacién de proyectos sociales - HumansPRO® 2024

Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales

ZASH0I00

millones

El 39.3% del presupuesto se destina a
gastos de inversion, lo que incluye la
construccion de obras publicas, la
adquisiciéon de bienes y la financiacidon de
proyectos.

Humans
PRO~
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Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales

|dentificacién de necesidades y recursos

* Pobreza: Muchos ninos no pueden asistir a la
escuela porque sus familias no tienen los medios

Un estudio de la para pagar los costos de matricula, uniformes, utiles
Secretaria de escolares y transporte.
Educaciény Cultura * Conflicto armado: La violencia y el desplazamiento
del Cauca revel6 que 1 0 20/ forzado han interrumpido la educacion de muchos
la tasa de O ninos en la region.
inasistencia escolar 2022 * Trabajo infantil: Algunos ninos se ven obligados a
en el departamento trabajar para ayudar a sus familias, lo que les impide
eradel10.2% asistir a la escuela.

* Falta de acceso a la educacion: En algunas zonas
rurales, hay una escasez de escuelas y profesores, lo
que dificulta que los ninos accedan a la educacion.

"« % CURSO % &

Social Project
Management

SPM Certificate
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Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales
|dentificacién de necesidades y recursos

La tasa de inasistencia escolar en el departamento de Cauca al cierre del
2022 es del 10.2%

PROBLEMA

Conflicto Falta de acceso

CAUSAS Pobreza Trabajo infantil

armado a la educacion

Curso de formulacién de proyectos sociales - HumansPRO® 2024
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Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales

|dentificacién de necesidades y recursos

Latasadeinasistenciaescolaren el departamento de Caucaalcierre del
2022 es del 10.2%

CAUSAS

* Plan Nacional de Desarrollo - Proyectos, cifras, recursosy metas

* Plan de desarrollo Departamental - Proyectos, cifras, recursosy metas
* Plan de desarrollo Municipal - Proyectos, cifras, recursosy metas

* Otras proyectos o iniciativas en curso (Qué, quien, cifras, avance, metas)
* Proyectos sin resultado, no aprobados

* IPMyNBIlenelCaucayPopayan

* Comportamiento de la tasa de desempleo

* Planeslocales de empleo

* Inversionesen laregion

* Fugadeinversiones

* % CURSO %

Social Project
Management

SPM Certificate

Curso de formulacién de proyectos sociales - HumansPRO® 2024



_a
dgrcat

de contexto e estion de proyectos sociales

JddC

r'S

La tasade inasistencia escolaren el departamento de Caucaalcierre del
2022 es del 10.2%

CAUSAS
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Anédlisis de contexto
Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales

Adaptabilidad y flexibilidad

Consejo Privado v @ N x
de Competitividad B R e

INDICE DEPARTAMENTAL
DE COMPETITIVIDAD

2023
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Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales

Adaptabilidad y flexibilidad
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Adaptabilidad y flexibilidad

DESAFIOS

OPORTUNIDADES

Curso de formulacién de proyectos sociales - HumansPRO® 2024
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Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales

que enfrenta Colombia en materia de competitividad

* Consejo Privado de Competitividad nace en 2006
* I|niciativa de los gremiosy las Universidades
* Van 17 informes, uno cada afo -'
* Elprimerinforme se entregd en 2007

Consejo Privado
de Competitividad ) (
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Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales

Adaptabilidad y flexibilidad
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I Eficiencia del Justiciay Infraestructura, Generacionde Economia

Estado Seguridad  Transportey Energia digital
Logistica
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Consejo Privado
de Competitividad
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Andlisis de contexto
Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales

Adaptabilidad y flexibilidad

EFICIENCIA DE MERCADOS

s @ &L F

Mercado Pensiones Internacionalizar Sistema Productividad Financiacion
laboral mercados tributario rural empresarial
! _-o o & ©—e
e - | 4 » “ ',
SOFISTICACION EINNOVACION R Q}Cy 9.
: Ciencia, Crecimiento  Productividad y
tecnologia e verde emprendimiento
innovacion
Consejo Privado
1m0 o anagemen
de Competitividad ) ( W o cartcne
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Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales

Adaptabilidad y flexibilidad

Mejor pais en

Ranking en ’
Indicador Valor Colombia . Ameérica Latina Valor OCDE Fuente
América Latina
[valor)
OECD
Confianza alta y moderadamente alta en el Government
) _ 20,5% - - 41,36 %
Gobierno nacional at a blance
2 [2023)
—
S DECD
(]
® Confianza alta y moderadamente alta en el Government
c _ 21,77 % = == 46,85 %
o Gobierno local at a Glance
L
& (2023)
-
S OECD
Confianza alta y moderadamente alta en _ Government
19,9% - - 50,22 %
servidores publicos at a Glance
(2023)

Consejo Privado
de Competitividad ) (

Curso de formulacién de proyectos sociales - HumansPRO® 2024
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Andlisis de contexto
Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales

Adaptabilidad y flexibilidad

Moruega
Finlandia
Luxemburgo
Irlanda
Islandia
Paises Bajos
Corea del Sur
Dinamarca
Estonia
Canada
Promedio OCOE
Portugal
Suecia
Australia
Reino Unido
Bélgica
Francia
Austria
Letonia
Japdn

Colombia

Consejo Privado
) _ _ de Competitividad ) (
Fuente: OCOE [2ﬂ23]_ . Gobierno nacional . Gobierno local

=
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I 35,0
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Andlisis de contexto
Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales

Adaptabilidad y flexibilidad

40%
35.0% 24.6%
5%
32, 2%
30,7% 30,2%
30%
25%
23.1% 22,9%
Fa
20%
15%
- Gasto publico como
proporcion del PIB.
o Colombiay paises de
referencia, 2021.
0%
Coliomibia Urupuay Bras Chile Costa Rica Perd Argentina México

Consejo Privado
Promedio OCDE —— Promedio Ameérica Latina de COmpetltIVIdad ) (

Fuente: Baneo Mundial [2023].
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Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales

Adaptabilidad y flexibilidad

3000
8000
A000

000
5338

4454
ii

Consejo Privado
. s ook L Felaid . Suralancial Tea de ComPEtltIVidad ) (

5,000 47

Py

En 2022 el 56,1 % de las
normas emitidas tuvieron un
caracter no sustancial,

es decir, atendian asuntos
procedimentales o
administrativos.

3.000

1000

=
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Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales
Adaptabilidad y flexibilidad

2010 2015 2020 2021

Tatal PGH 149.8 2076 309,2 34309

Componente inflexible® 8.4 150,4 246,7 248 5

100% 93.6% 96,5% 90,9%

La inflexibilidad del gasto y la
consecuente dificultad de
realizar ajustes

configura un problema en la
estructura del presupuesto
en Colombia.

aoL 80.4%
B0%
%
L%
L%
40%
0%
2%
10%
0%

2010 2015 2020 2021 /\

» % CURSO % «

Fuente: DNP [2022). Consejo Privado
de Competitividad ) (
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Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales
Adaptabilidad y flexibilidad

Colombia ocupa
0.9 la posicién 72

e 0,79 078 entre 140 paises
’ en el factor de
07 0,65 accesoy
0,6 055 accesibilidad de
05 la persona ala
o 0,41 justicia
civil medido en el
03 Indice de Estado
0,2 de Derecho. La
0.1 grafica muestra
. que supera a

Paises Bajos Uruguay Argentina Chile Costa Rica Brasil Colombia Per Méexico algunos paises
. Indicador 2022 === (CDE === América Latina de la regién.

Fuente: World Justice Project (2022 ). Calculos: CPC.

» % CURSO % «
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Importancia del analisis de contexto en la gestion de proyectos sociales

Adaptabilidad y flexibilidad

Ranking en Mejor pals en

Valor Colombia América Latina Promedio OCDE

América Latina
(valer)

Puntaje en el pilar de infraestructura del IGCWEF : R = .
643 9de 17 Chile {26,3) 82,3 WEF [2019)
{de O0a 100|
e
§ Calidad de la Infraestructura de transparte . A : PPy
s 2 9,7 1del? Chile {70,1) 66,6 WEF {2019)
£ terrestre [de 0 a 100)
e
E
Inversion en transparte con participacion privada L An = Brasil NN Banco Mundial
586.220.000 3det SR 2.722.860.000 B
[USD a precios actuales) {6.878.030.000) {2021)
Indice de conectividad de 1as carreteras - ) .
654 11det? Chule (95,8 B6.4 WEF(2019)
(de Oa100)
Densidad de vias férreas |(de 0 a 100) 48 7de 10 Uruguay (21 4) 71,33 WEF [2019)
Eficiencia del servicio de trenes [de 0 a 100) 12,24 8de 17 Panama [63.5 56,79 WEF [2019]
i
20 o .
5 Conectividad aeroportuaria [de 0 a 100] 68,7 3de V? México (92 4 72,25 WEF [2019) Pe rfll‘ de CO"O b I a e n
. . .
o materia de infraestructuray
§ Eficiencia del servicio de transporte aéreo e de ; 818 = £F (304
5257 7de {7 Panama [ 81.8]) 7229 WEF {2019)
s (de 0a 100) S ) tranSpOrte
s
2
i - = ~ = Banco Mundial
B Conectividad del transporte maritimo [de 0 a 100) 404 2de 16 Panama [S0.0]) 56,5 1~
s (2021)
. : ; Consejo Privado
Servicios de transporte | % de las exponiaciones de 8.04 8 é 5 i b 346 Banco Mundial
18045% 8de 16 anama (62,78 % 23,46% itivi
servicios comerciales) ' 22 EanEi s ot ’ (2021) de Competitividad
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Adaptabilidad y flexibilidad

45
40
K1s)
K{0)

25

20 18 19

16 17

15 13 13 14
11

10

Fuente: indice de Percepcién de la Corrupcién (IPC) 2022, publicado por Transparencia Internacional
Curso de formulacién de proyectos sociales - HumansPRO® 2024
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-
o
) -
+ o e, &
“® o~ ST e -
’ -'_.o“n.f. .~
5. " .

Social Project
Management

SPM Certificate
Mhomsns

Curso de formulacién de proyectos sociales - HumansPRO® 2024 .



.

~__Gestion de riesgos

portancia del analisis de contexto en la gestion de p_r_oyegt_ps ?:;:—,L__ -

Social Project

Management
; SPM Certificate
7 > M‘ e s VTR
curso de formulacior

.{




L analisis de contexto en la gestién d

estién de riesgos :

* % CURSO % «
Social Project
Management

SPM Certificate
Mdhumsns




| ntrodyECToN
"Andlisis de cont?
Importancia del atrati

i P

F‘"

Gestién de riesgos = . e P
. '_:"'.'a_;*.l- -A".'\;, "'ﬂ .«-"‘ "; 3 3
'(‘\ :'if.%.‘r‘i-r' AR Vo
R Tt U o e v}'. a3
- MAPA DEL TREN MAYA EN LA NN &5
PENINSULA DE YUCATAN Ve % -
' Asies el trazo de la ruta del Tren Maya que ird de Valladolid, Yucatan, a Tulum, Quintana Roo, de - - & S _{,“

donde se hard un ramal para llegar a Cancin. De acuerdo con la Fonatur, Cancin no formard parte
del circuito, segtn se informd el 17 de junio de 2019. El cambio implicard una reduccién de la ruta de
65 kildmetros y 7.500 millones de pesos menos en inversion.
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La responsabitidad de
identificar a los'Sta eholder A \

es 100% del formulagdor del«- )
proyecto '

-

o —
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-
Los stakeholders en un proyecto social son to
los individuos, grupos, organizaciones Yy
comunidades que tienen un interés directo o
indirecto en el proye ltados. Pueden
" 0 ser afectados por las actividades y los ®==
. resultados del proyecto. ‘

* Beneficiarios directos

* Organizaciones asociadas y colaboradores
* Donantesy financiadores

« Comunidad local

* Autoridades locales y nacionales

* \Voluntariosy empleados

7N

» % CURSO % «
1<
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. Analisis de contexto hll;léjgjans
- Stakeholders

Métodos para identificar a los stakeholders relevantes
Lo basico

* Analisis de grupos de interés: Consiste en identificar a todas las partes que tienen un interés en el
proyecto. Se puede realizar mediante sesiones de brainstorming con el equipo del proyecto.

* Entrevistas: Realizar entrevistas con personas que tienen conocimiento profundo del contexto vy la
comunidad donde se implementara el proyecto.

* Encuestas: Distribuir cuestionarios a una amplia gama de personas dentro y fuera de la organizacién
para recoger opiniones sobre quiénes deberian ser considerados como stakeholders.

* Revision de documentos: Analizar documentos y registros anteriores de proyectos similares para
identificar stakeholders recurrentes o influyentes.

* % CURSO %

Social Project
Management

SPM Certificate
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Métodos para identificar a los stakeholders relevantes

' Andlisis de contexto “Fll%p‘ans
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ntificar a los stakeholders
— Formular desde el escrit
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Stakeholders

Métodos para identificar a los stakeholders relevantes
Management

Errores comunes — Falta de continuidad

Ddrumsns
Curso de formulacién de proyectos sociales - HumansPRO® 2024
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Analisis de contexto Il;léjgj‘ans
Stakeholders

Métodos para identificar a los stakeholders relevantes
Errores comunes — Los juegos de poder

* % CURSO % «
Social Project
Management
SPM Certificate

Mhumns
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Métodos para identificar a los stakeholders relevantes
Errores comunes — No considerar la influencia y el poder de los stakeholders
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Stakeholders

Métodos para identificar a los stakeholders relevantes
Errores comunes — No considerar la influencia y el poder de los stakeholders

INTERES

BAJO ALTO

Involucrar y Involucrar y atraer
mantener satisfechos activamente

PODER

Monitorear
(Esfuerzo minimo)

2
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. Analisis de contexto
i Stakeholders
Métodos para identificar a los stakeholders relevantes
Errores comunes — Suponer en lugar de investigar

" % % CURSO % «

1
" Social Project X
Management =3
LS
v

SPM Certificate

W



Analisis de contexto UHun]ans
Stakeholders

Métodos para identificar a los stakeholders relevantes
Errores comunes — Continuar sin recursos

" » % CURSO %

. Social Project
Management

SPM Certificate

: Misnens
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Stakeholders
Metodos para identificar a los stakehold
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‘ Analisis de contexto hll;llggjans
i Anadlisis de factores internos

Esta evaluacion implica identificar y valorar todos los recursos internos disponibles para el proyecto social
en cuestion. Estos recursos pueden incluir:

* Recursos financieros: Presupuesto asignado al proyecto, fuentes de financiamiento disponibles, y
capacidad para obtener fondos adicionales si es necesario.

* Talento humano: Personal disponible para trabajar en el proyecto, incluyendo voluntarios, empleados
de la organizacidn, consultores externos, y posibles colaboradores.

* Recursos materiales: Equipos, herramientas, materiales de construccion, transporte y suministros
necesarios para laimplementacién del proyecto.

 Recursos tecnolégicos: Techologias disponibles para facilitar la gestion del proyecto, comunicacion
interna y externa, y seguimiento de los resultados.

* Recursos de tiempo: Plazos y calendarios disponibles para la ejecucion del proyecto, incluyendo
cualquier restriccidon de tiempo especifica.
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. Anélisis de contexto ht‘é’é‘]ans
i Anadlisis de factores internos
Analisis de capacidades de la organizacidn

Este analisis se centra en evaluar las capacidades y competencias de la organizacion responsable del
proyecto.

 Experiencia: Experiencia previa en la implementacion de proyectos similares, asi como conocimientos
técnicos y habilidades especificas relevantes para el proyecto social en cuestion.

« Gestion de proyectos: Habilidad para planificar, ejecutar y monitorear proyectos, incluyendo la
asignacion de recursos, la gestidén de riesgos, y la resolucién de problemas.

* Estructura organizativa: Claridad en los roles y responsabilidades dentro de la organizacion, asi como
la capacidad para adaptarse y responder a cambios en el entorno del proyecto.

* Redes y alianzas: Relaciones establecidas con otras organizaciones, comunidades, lideres locales, y
otros actores clave que pueden ser aprovechadas para el éxito del proyecto.
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Desarrollo de analisis del entorno
localy global, mediante técnicasy

herramientas que permitan la
creacion de escenarios prospectivos
y la evaluacién de las inversiones.
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