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DIGITAL LEADERSHIP

Conviertete en un arquitecto del cambio: Liderazgo en
Transformacion Digital.

Con mas de dos décadas de experiencia asesorando a empresas lideres en Latinoamérica, incluyendo
nombres destacados como Falabella y Microsoft, Criterium® se ha consolidado como un referente
en la gestion exitosa de procesos de transformacion digital. Ahora, presentamos con orgullo la
Certificacion Internacional "Digital Leadership" acreditada por HumansPRO®. Esta certificaciéon
surge como un compromiso continuo para proporcionar a los lideres las herramientas y el marco de
referencia necesarios para destacarse en la era digital en constante evolucién. Unete a nosotros y
descubre cémo liderar con éxito la transformacion digital en un mundo que demanda innovacion y
vision estratégica. jBienvenido a Digital Leadership con Criterium®!

Desafia los limites del
liderazgo en la era digital.
Certificate y gestiona
procesos de transformacion
digital con éxito.
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ESTAS LISTO PARA  Gwstmte ™ evoudion 1
transformacion  digital se ha

I_l D E RA R I_A convertido en un imperativo para el

éxito a largo plazo. Digital

= Leadership Program es una
T RA N S FO R M AC | O N iniciativa disefada para equipar a
los lideres y profesionales con las
D | G |TA I_ habilidades y conocimientos
necesarios para navegar y liderar en
. ) este entorno dinamico.

La verdadera transformacion digital va mas

Este programa integral esta

alla de la tecnologia; se trata motivar cambios ar ,
isefado para abordar los desafios y

en la mentalidad, la cultura y los procesos. oportunidades que surgen en el
proceso de transformacién digital.
Desde la comprensién de las
tecnologias emergentes hasta Ia

implementacion efectiva de
La fortaleza del programa radica en la capacidad para estrategias digitales, el programa se
empoderar a los lideres y profesionales con las centra en capacitar a los
herramientas necesarias para impulsar la innovacion, participantes para liderar con
mejorar la eficiencia operativa y adaptarse agilmente a confianza en un mundo cada vez
los cambios del mercado. mas digitalizado.
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Introduccion

Bienvenido a la era

digital
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Su impacto se
extendera mas alla
de las fronteras de la
organizacion,
contribuyendo al
crecimiento y (a
innovacion en un
entorno empresarial
en constante cambio.
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21%

90%

El mercado global de la transformacion
digital se estima que alcanzara los $2.4
billones para el afio 2027.

Aumento de los ingresos

Las empresas que han implementado estrategias
de transformacién digital han experimentado un
aumento en sus ingresos.

Opiniones del los CEO’s

EI 90% de los CEOs consideran que la
transformacion digital es fundamental para el éxito
de su negocio.
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Beneficios del programa

Digital
Leadership
Program

El programa beneficia tanto a los
participantes individuales como a sus
organizaciones en terminas de desarrollo
prafesional, liderazgo, innavacion y ventaja
competitiva
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Desarrollo de
habilidades digitales

El programa proporciona
a los participantes las
habilidades digitales mas
actualizadas y relevantes,
permitiéndoles
destacarse enun
mercado laboral cada vez
mas competitivo.

Liderazgo en
transformacion

Los participantes
adquieren las habilidades
de liderazgo necesarias
para dirigir equipos y
organizaciones en un
entorno digital en
constante cambio,
impulsando la innovacién
y el éxito empresarial.

Vision
estratégica

Através de una
comprension mas
profunda de las
tendencias digitales y las
mejores practicas, los
participantes pueden
desarrollar y ejecutar
estrategias efectivas que
impulsen el crecimientoy
la rentabilidad de sus
organizaciones.

www.humanspro.org



Beneficios del programa

corporativos
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La transformacion digital no solo impulsa la innovacion, sino que también fortalece
a agilidad y adaptabilidad de las organizaciones frente a los cambios del mercado.
Ademas, ofrece una ventaja competitiva al atraer y retener talento excepcional que
busca crecimiento y desarrollo en entornos innovadores y progresistas.”
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Liderazgo
innovador

Los lideres capacitados en
el programa estan mejor
equipados para liderar la
adopciony la
implementacién exitosa de
iniciativas de
transformacion digital en
las organizaciones,
fomentando la innovacion
y el cambio positivo.
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Mayor eficiencia
operativa

Al implementar estrategias
digitales avanzadas, las
organizaciones pueden
optimizar procesos,
reducir costos operativos y
mejorar la eficienciaen
todos los niveles, ademas
de encontrar nuevas
oportunidades en el
mercado.

Mejorar la experiencia
del cliente

La transformacion digital
permite a las
organizaciones ofrecer
experiencias
personalizadas y centradas
en el cliente, aumentando
la satisfaccion del cliente y
fomentando la fidelidad a
la marca.
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Madulos de aprendizaje

/dentidad digital

Coémo entender nuestra concepcion de ser digitales y qué implicaciones tiene en nuestro rol y
responsabilidad como lideres a cargo de la transformacién de nuestra empresa. A través de este
modulo podemos responder las preguntas relevantes de qué hacemos en nuestra organizacion
como propuesta de valor, cdmo nos conectamos con nuestros clientes y cédmo podemos

diferenciarnos en el mundo digital. Se desarrolla un interesante ejercicio de cémo se veria nuestra
identidad y proposito digitales.

Habilidades del Lider en la era digital

¢Qué caracteristicas tiene un lider en la actualidad? ;Cudles son sus habilidades, actitudes,
herramientas y competencias? A través de este médulo conoceremos las practicas que representan
el management de la Era Digital en manejo de proyectos, equipos de alto rendimiento, toma de
decisiones, trabajo colaborativo, mindset digital y paradigmas a desmitificar. Los contenidos se
complementan con auto evaluaciones para conocer que tan digitales somos como lideres.
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Madulos de aprendizaje

Diseno de productos digitales

Mediante la metodologia de Design Thinking y Lean
Startup enseffiamos a los participantes a establecer los
pasos para disefiar nuevos productos y/o servicios digitales
como parte de sus competencias clave. Cdémo
conceptualizar soluciones con el potencial de la tecnologia
en base a la resoluciéon de problemas jamas antes resueltos
y de formas jamas antes pensadas a través de un proceso
real de innovacién.

Cestionar el cambio

Habilidad critica a ser desarrollada por los lideres de hoy
ya que su principal responsabilidad es llevar a la
organizacion al nuevo orden digital y seguir siendo
relevantes en el mercado con nuevas reglas. Eso implica
gestionar efectivamente el cambio en estructuras,
procesos, modelos de gestion y desarrollo de nuevos
negocios. A través de este médulo los participantes podran
conocer una base metodolégica de clase mundial para
confrontar sus desafios de cambio organizacional.
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Metodologia de ensenanza

Todos los contenidos son desarrollados en
base a experiencia practica y soportados can
las mejores investigaciones de  grandes
firmas consultoras y escuelas de negocio.

Bajo un esquema practica los contenidos vy
discusiones se desarrollan en sesiones en
linea entre los participantes junto con
resoluciones de casos practicos y lecturas
previas que les permite aplicar los conceptos
adquiridos. Adicionalmente se realizan auto
evaluaciones con discusion de resultados
reflexion de los mismos para su correcta
interpretacion y diseno de planes de accion.

* Kk Kk Kk k

T DIGITAL
Con rigurosidad y honestidad académica, el "N |LEADERSHIP

0 c o c CERTIFIED
programa incluye tareas individuales,
grupales, de manera sincrona y asincrona asi
como @ resolucion de un examen de
aprobacion para su correspondiente emisian
de certificado.
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Comentarios

Experiencias de
aprendizaje

No se trata simplemente de adaptarse al cambio, sino de liderarloy
convertirse en un agente activo de transformacién. Son precisamente
estos conceptos los que hemos internalizado a través del Programa de
Liderazgo Digital, los cuales nos han capacitado para implementar

cambios en nuestra organizacion y alcanzar con éxito las metas

Carlos Tamayo DLC - Director de tecnologfa propuestas.

Como lider en infraestructura, reconocer laimportancia del programa en
Liderazgo Digital es crucial en un mundo donde la tecnologia avanza
rapidamente. Este programa ofrece a nuestros equipos la oportunidad de
adquirir las habilidades digitales necesarias para impulsar la eficienciay la
innovacion en nuestros proyectos

Christopher Salis DLC - Lider de infraestructura
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Comentarios

Experiencias de
aprendizaje

Con el objetivo de mejorar mis habilidades de liderazgo en este mundo
digital en el que me desenvuelvo, el programa de Liderazgo Digital fue
perfecto! Disenado especificamente para profesionales empresariales, el
programa brinda las herramientas y las estrategias que permiten adaptarse
a los rapidos cambios tecnoldgicos e inspiran a los equipos a administrar el
cambio en la empresa.

Rodolfo Rodriguez DLC - Jefe de producto digital

Un equipo especializado en el diseio de productos necesita guia para
enfocar acertivamente el esfuerzo y los recursos, evitar que el resultado sea
un "elefante blanco" que no lo usa nadie. Con el taller de Estrategia digital
obtuvimos los lineamientos para lograr este enfoque...super recomendado

Crace Shinin DLC - Lider de proyectos y procesos
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Certificacion internacional

Digital Leadership

La certificacion “Digital Leadership” es el reconocimiento oficial otorgado a los
participantes que completan con exito el programa Digital Leadership. Esta
certificacion representa un hito significativo en el camino de desarrollo profesional
de los lideres y profesionales en el ambito de la transformacion digital.

Contenido y alcance

« La certificacién abarca los conceptos clave y las habilidades necesarias para liderar con éxito en
un entorno digital.

* Se evallan competencias en areas como estrategia digital, liderazgo innovador, gestiéon del
cambio, y aprovechamiento de tecnologias emergentes.

« El programa ofrece una combinacién de sesiones tedricas y practicas, estudios de caso, proyectos
grupales y evaluaciones individuales para garantizar una comprensiéon profunda y una aplicacion
practica de los conceptos.
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DIGITAL La certificacion "Digital Leadership"

LEAD ERSH|P esta respaldada con la acreditacion

internacional de HumansPRO®), un
C ERT'F' ED ente reconocido por su riguroso
=« Pprocesode evaluaciony su
CRITERIUM §[ compromiso con la excelencia en el
' - desarrollo profesional.
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