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2 Introduccion PRO"

HMPF

* El HMPF - HumansPRO Maturity Project Framework™ es
un marco de referencia internacional disenado por
HumansPRO® para medir, desarrollar y acreditar la
madurez organizacional en la gestion de proyectos,
programas Yy portafolios, orientada a la entrega
sostenible de valor, integrando agilidad, gobernanza y
sostenibilidad como pilares de desempeno estratégico.

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025
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2 Introduccion
Por qué, para qué implementar HMPF
1. Aumenta la efectividad o izacional

* Permite mediry mejorar la
capacidad de la organizacion
para seleccionar, priorizary
ejecutar proyectos que
realmente generan valor. Se
pasa de gestionar proyectos
individuales a gestionar
estratégicamente el

portafolio.

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025
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2 Introduccion PRO"

Por qué, para qué implementar HMPF
2. Optimiza el uso de recursos

* Un modelo de madurez ayuda a
alinear recursos, tiempoy
presupuesto con las
prioridades estratégicas. Evita
la duplicidad de esfuerzosy

mejora la asignacion del
talento.

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025
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2 Introduccion
Por qué, para qué implementar HMPF
3. Mejora la toma de decisiones

 Proporciona métricas,
iIndicadores y criterios de
madurez que permiten decidir

con datos: qué proyectos
Iniciar, pausar o cancelar,
segun su contribucion a los
objetivos estrategicos.

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025
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Por qué, para qué lmplementar HMPF

4. Estandariza procesos y buenas practicas

Humans
PRO"~

Establece un lenguaje comuny
metodologias homogeéneas en
toda la organizacion,
reduciendo la improvisacion
y aumentando la

predictibilidad de los
resultados.
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2 Introduccidn (i
Por qué, para qué implementar HMPF ”’ il
5. Fortalece la gobernanza y la rendicion de cuentas iy

e Define roles,
responsabilidadesy
estructuras claras para
asegurar que las decisiones

sean coherentes con la >
estrategia corporativa y .
transparentes ante la alta
direccion.
-
-
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Por qué, para qué implementar I-IMP F
6. Aumenta la confianza y la reputacio

 Una organizacion madura en
gestion de proyectos transmite
credibilidad ante
Inversionistas, entes de

control, clientes y socios, al
demostrar capacidad
comprobada de entregar valor
de forma sostenible.

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025
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* Introduccion
Por qué, para qué implementar HMPF
7. Facilita la mejora continua

* Elmodelo permite medir el
progreso a lo largo del tiempo,
identificar brechas y enfocar

los esfuerzos de desarrollo

organizacional en areas criticas —_—
(personas, procesos,
tecnologia, cultura). =

Diplomado en gestion de proyectos ﬂ- u%ansPROg !5!! :
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or qué, para qué implementar HMPF
8. Retorno claro sobre la inversion

* Las organizaciones maduras en
gestion de portafolio,
programas y proyectos logran .
mayor rendimiento del
capital invertido, menores
sobrecostos y mayor tasa de
éxito en sus iniciativas
estratégicas.
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HumansPRO Maturlty PrOJect Framework™ (I-IMPF)
7 Principios fundacionales del modelo

~ vawe - Human&Artificial = Continuous  Evidence-Based
Orientation Agility in Project Governance Sustainability as a Intelllgence Evolution and and Responsible
- through Projects - - Delivery- - - -Alignment - - CoreDriver - - Integration- - - Learning - - -Improvement
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lntroduccuon o o S EPROT
HumansPRO Matlmty PrOJect Framework'“ (I-IMPF)

5 Dimensiones principales

Govemance& - Vawe& ~ Culture,
Strategic Project Agile & Hybrid Sustainability & Performance Knowledge &
Alignment = Project Delivery - ImpactinProjects. . Management - - Innovation -
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) ;
Agility in Project Delivery

* La capacidad de
adaptacion,
aprendizaje y respuesta
rapida debe integrarse
en la ejecucion de
proyectos y programas
COMO un principio
esencial de madurez.

£ fundacionales

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025 Tl modelo



2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF)
Governance Alignment

* Las decisiones en los
niveles de proyecto,
programay portafolio
deben estar alineadas
con la estrategia
organizacionaly los ETHICS
principios de
gobernanza éticay
responsable.

-BUSINESS -

Principios
fundacional
Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025 dt:: ;:::‘li es



2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF)
Sustainability as a Core Driver

e La sostenibilidad

ombiental social, ngs 'EACLT

un eje centralen la
formulacion, ejecucion
y cierre de los
proyectos.

Principios
; ? fund L
Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025 | dl:: ;;':;i es



2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (I-IMPF)
Human & Artificial Intelligence Integration

* La inteligencia humana
y la inteligencia
artificial deben coexistir
para potenciar la toma
de decisiones, la

orediccion de riesgosy

a eficienciaen los

oroyectos.

ﬂﬂClplDS
' fundacionales

' del modeiie
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2> HumansPRO Maturity Project Framework” ¢

Continuous Evolution and Learning :

* La madurez en
proyectos es dinamica;
se construye mediante
la mejora continua, la
gestion del

conocimientoy la
Innovacion
organizacional.

de proyectos - HumansPRO® 2025
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> HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) » PRO"
Evidence-Based and Responsible Improvement

 La evolucion de la
madurez debe
fundamentarse en
datos, resultados
observablesy
decisiones
responsables que
generen valor
sostenible y medible.

B Principios
/ fundacionales

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025 ol o
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO"
Governance & Strategic Project Alignment

* Alinea la gestion de Ejemplo practico S

proyectos con la
estratégica, politicas y estructuras de

eStrategla decision, priorizacion de proyectos.
organizacional, N /

politicas de gobernanza
y ética corporativa.

* -Gobierno de portafolios, direccion

—— o e - o o -
—— - - o - — P

Dimensiones
incipal
Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025 5 ::T:::::fli
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO"
Agile & Hybrid Project Delivery

 Evaluia la capacidad de Ejemplo practico S SSuuRESESISN.

ejecutar proyectosy
. equipos autoorganizados, aprendizaje
progra mas medla nte iterativo, liderazgo colaborativo.

enfoques agiles, e il /
hibridos o predictivos
adaptativos.

* -Frameworks agiles, gestion hibrida,

—— o e - o o -
—— - - o - — P

Dimensiones
rincipales
Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025 55;1 n::delo
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO"
Sustainability & Impact in Projects

* Mide la integracién de Ejemplo practico Sy

los principios de
ep_ sqe recursos, economia circular,
sostenibilidad responsabilidad organizacional.

(ambiental, social, il /
economicay cultural)
en los proyectos.

* -ODS, impacto social, eficiencia de

—— - - o - — P

Dimensiones
incipal
Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025 5 ::T:::::fli
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO"
Value & Performance Management

* Analiza la capacidad de Ejemplo practico S SSuuRESESISN.

gestionar beneficios,

indicadores ESG, Balanced Scorecard,
resultados c sistemas de valor.
Indicadores de valor a N Ll /
nivel de proyecto,
programay portafolio.

* KPIs, OKRs, beneficios estratégicos,

—— o e - o o -
—— - - o - — P

Dimensiones
rincipales
Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025 5 3.;1 n:zdelo
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO"
Culture, Knowledge & Innovation

* Evalua la cultura Ejemplo practico S

organizacional, la
conocimiento, innovacion abierta, IA

gestlon del aplicada a la gestion de proyectos.
conocimiento, la il /

iInnovaciony la
integracion de |A en los
proyectos.

e Cultura de aprendizaje, gestion del

—— o e - o o -
—— - - o - — P

Dimensiones
incipal
Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025 5 ::T:::::fli
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO”
Niveles de Madurez
1. Initial - Fragmented Project Efforts

Enfoque: Reactivo y no estructurado.
* - Los proyectos existen, pero sin-alineacion,roles definidos o procesos estandar.
* Predomina la ejecucién individualy el aprendizaje por experiencia.

Caracteristicas:

* No existe una PMO formal.

* - Los proyectos se gestionan de manera independiente.

« Exitos o fracasos dependen de personas, no de procesos.

Herramientas y técnicas de medicion:

« Mapade madurez visual: muestra la dispersidn de practicas en las cinco dimensiones.
* - Entrevistas diagndsticas con lideres de proyecto.

e . Analisis documental (planes, reportes, lecciones aprendidas).

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO™
Niveles de Madurez
2. Structured - Defined Project Practices

Enfoque: Formalizacidon de politicas, roles 'y procesos.
* - Comienza la estandarizacion y la formacion en buenas practicas.

Caracteristicas:

* . Se define una metodologia comun para la gestidén de proyectos.
 Se establecen procesos de control, plantillasy reportes.

* - Seinicia la alineacion entre portafolios y estrategia institucional.

Herramientas y técnicas de medicion:

* - Matriz de capacidades (Capability Matrix HCM): evalua la existencia formal de
procesosy roles.

* Indicadores de cumplimiento metodolégico (Compliance Index).

* - Revision documental de PMO (metodologia, formatos, flujos).

* Encuesta de cultura de proyectos para medir adopcion organizacional.

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO"

Niveles de Madurez
3. Adaptive - Agile & Hybrid Integration

Enfoque: Gestidn agil e hibrida con aprendizaje continuo.
*  La organizacion adapta metodologias segun el tipo de proyecto, promoviendola
colaboraciony el valorincremental.

Caracteristicas:

* . Equipos multidisciplinarios y autoorganizados.

* Integracidn de practicas agiles (Scrum, Kanban) con procesos tradicionales.
* - Revisidon continua de lecciones aprendidas y métricas.

Herramientas y técnicas de medicion:

- HMPF Agile Diagnostic Canvas: mapa de agilidad organizacional (inspirado en el Agile
Fluency Model). {%\

* Indicadores de ciclo de valor (Value Cycle Indicators): lead time, throughput,
velocidad de respuesta.

* Revision de tableros agiles / Dashboards PMO.

* - Workshops de madurez adaptativa (evaluacion participativa guiada).

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO”
Niveles de Madurez
4. Sustainable - Value & Governance Alignment

Enfoque: Madurez orientada al valor sostenible.
* - Los proyectos se priorizan y ejecutan con criterios ESG y de impacto.

Caracteristicas:

» . Se establecen indicadores de valor y sostenibilidad-en portafolios.

* LaPMO evoluciona hacia una Value Office.

* - Existe gobernanza ética, trazabilidady gestién responsable de riesgos.

Herramientas y técnicas de medicion:

e - Sustainable Scoring Model (SSM - HumansPRO®): evalua alineacidon de proyectos con
los ODS.

* - Balanced Value Dashboard: integra métricas financieras, sociales y ambientales.

* . Governance Maturity Checklist (evaluacién de politicas, ética y control).

* ~Analisis de impacto ESG en proyectos clave.

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO”
Niveles de Madurez
5. Intelligent - Data-Driven & Responsible Excellence

Enfoque: Excelencia inteligente y sostenible.
* Las decisiones se basan en datos, IAy conocimiento institucional.
* Laorganizacion alcanza una madurez predictiva y orientada al aprendizaje continuo.

Caracteristicas:

* - Uso de analiticaavanzada y |A para prediccion de riesgos, costos y valor.

* _Integracion de sistemas de informacion.entiempo real (Power Bl, N8N, Dashboards |A).
 Cultura organizacional basada en transparencia, éticay mejora continua.

Herramientas y técnicas de medicion:

HMPF Intelligent Maturity Dashboard (plataforma’|A de evaluacion en linea).

* . Project Analytics & Predictive Scoring: indicadores de probabilidad de éxito, impacto
y ROI.

* - Machine Learning Reports para correlacionar madurez vs. desempeno real.

 Assessment anual automatizado + auditoria externa HumansPRO¢®.

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025
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> HumansPRO Matunty Pro_|ect Framework™ (HMPF) PRO~
cComo iniciar la medicion?

HumansPRO
maturlt
project

framework»

‘HMP=
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> HumansPRO Maturity Pre "
Pasos para lmplementa

i

Revision de | Mejora

Diagnostico Plan de Desarrollo de Acreditacion

HMPF mejora capacidades galory HumansPRO®  continuay
ostenibilidad reevaluacion

.-

HumansPRO

maturity
project

framework»

HM-"
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO”
Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
HMPF Assessment Matrix (HAM)

La HAM cruza las 5 dimensiones del modelo con los 5 niveles de madurez para definir capacidades
observables y criterios de evaluacion.
Cada celda representa una evidencia o practica verificable que el evaluador debe medir, ponderar o validar.

Governance & ) . Value & Culture,
Strategic Project Agile & Hybrid Su Stalpabll't_y & Performance Knowledge &
Alignment ProjectDelivery - ImpactinProjects Management Innovation
i 1 Niveles de madurez

3. Ada ptlve

4. Sustalnable

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF)
Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
HMPF Assessment Matrix (HAM)

Dimension ¥ / Nivel »

1. Initial

2. Structured

3. Adaptive

4. Sustainable

Humans
PRO~

5. Intelligent

1. Governance & Strategic
Project Alignment

Ausencia de estructura de
gobernanza en proyectos. No
hay vinculo entre proyectosy
estrategia.

PMO inicial o comité de
proyectos. Se establecen
roles, politicas y lineamientos
basicos.

Gobernanza flexible con
mecanismos agiles de
decision. Portafolios
priorizados por valor.

Gobernanzaintegrada con
criterios ESG y trazabilidad
ética. Se evalua impacto
estratégico de los proyectos.

Gobernanza predictivay basada en
datos. IA apoya decisiones de
inversiény priorizacion.

2. Agile & Hybrid Project
Delivery

Ejecucion improvisada sin
marcos definidos.

IAdopcidon de metodologias
tradicionales (PMBOK,
ISO21502) con procesos
basicos de control.

Integraciéon de marcos
agiles (Scrum, Kanban)y
predictivos. Se mide
eficienciay aprendizaje.

Gestion de proyectos hibridos
optimizados para valory
sostenibilidad.

Cultura agil institucionalizada. I1A
mide desempenoy recomienda
ajustes en tiempo real.

3. Sustainability & Impactin
Projects

Sin criterios de
sostenibilidad en los
proyectos.

Se mencionanimpactos, pero
sin medicion formal.

Los proyectos comienzan
a alinear sus objetivos
con ODS. Se aplican
métricas basicas.

Se implementa el Sustainable
Scoring Model (SSM).
Indicadores ESG integrados en
la gestion del portafolio.

Sostenibilidad predictiva. Se
analizan impactos acumulativos
conlAy se publican reportes de
valor sostenible.

4. Value & Performance
Management

Exito medido solo por
tiempo, costoy alcance.

Se definenindicadores de
desempefo de proyecto.

Se evaluan beneficiosy
resultados de negocio.
PMO evoluciona a Value
PMO.

Se implementa un Value
Delivery System y tableros de
beneficios sostenibles.

Gestidn de valor inteligente:
analitica avanzada correlaciona
madurezy retorno estratégico.

5. Culture, Knowledge &
Innovation

Cultura individualista. Sin
lecciones aprendidas.

Se inicia la documentacion de
conocimiento. Formacion
béasica en gestién de
proyectos.

Se fomenta la
colaboracion,
comunidades de practica
y aprendizaje continuo.

Innovaciény sostenibilidad
forman parte de la cultura
institucional.

Organizacién data-driven: 1Ay
conocimiento colectivo alimentan
decisionesy prediccién de riesgos.

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025
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> HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO
Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
HMPF Assessment Matrix (HAM)

Organizacién con esfuerzos dispersos. Potencial de
0-20 1. INICIAL estructuracion.
21 -40 2. ESTRUCTURADA Se establecen procesosy roles, pero falta integracion.
Enfoque agil e hibrido en consolidacion. Cultura
41-60 3. ADAPTATIVA colaborativa emergente.
Gobernanza madura, gestion por valory criterios ESG
61-80 4. SOSTENIBLE togrados.
Organizacion predictiva, con IA, datos y mejora continua
81-100 5. INTELIGENTE e onp ymel

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025
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> HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO
Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
HMPF Assessment Matrix (HAM)

Resultado (0-100)

Plan de Mejora (HMPF

(Nivel 1) SilaHAM da 0-20 Proyectos aislados
Improvement Roadmap)

Formalizacion de Structured Maturity

Capability Matrix (Nivel 2) SilaHAMda 21 -40 procesos, roles, PMO  Score (SMS)

Agilidad, colaboracién, |Adaptive Maturity Index

AMI (Nivel 3) Sila HAM da 41 -60 aprendizaje (AMI)

) i Gobernanza, Sustainable Value Index
SVI(Nivel 4) SilaHAMda 61 -80 sostenibilidad, valor ESG (SVI)
IES (Nivel 5) Si la HAM da 81 — 100 |A, analitica, excelencia |Intelligent Excellence

responsable Score (IES)

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO”
Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
HMPF Assessment Matrix (HAM)
Nivel de madurez 2 - ESTRUCTURADA

Nivel de Madurez Global Interpretacion
Ssrﬁir;fjg;gg?n esfuerzos dispersos. Potencial de
2. ESTRUCTURADA Se establecen procesos y roles, pero falta integracion.
41 -860 3. ADAPTATIVA Eg{ggs;isg 2::::;::,5; consolidacion. Cultura
61 —80 4. SOSTENIBLE i(i?:;rrandaonsz.a madura, gestion por valory criterios ESG
81 —-100 5. INTELIGENTE S(:)Orifenr:izslc;l.on predictiva, con |A, datos y mejora continua

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO”
Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
Capability Matrix — Nivel 2 (Structured)

Objetivo: validar la -existencia formal y el grado de institucionalizacion de - politicas, procesos, roles,
herramientas.y controles.en.la gestion de proyectos.

La Capability Matrix traduce las 5 dimensiones globales del HMPF en 5 categorias medibles a nivel
estructural.

Dimension HMPF Categoria de la Capability Matrix Foco en Nivel 2

1. Governance & Strategic Project Alignment Gobernanza E)qSten.C,la de pol|lt|c.:as, comités, trazabilidady
alineacion estratégica.

2. Agile & Hybrid Project Delivery Procesos Docu.me.zntamczn metodologlca y ciclo de vida definido
(predictivo o hibrido).

3. Sustainability & Impact in Projects Roles F.ormallzacmn de funC|orjes y responsabilidades
(incluyendo roles sostenibles).

4. Value & Performance Management Herramientas DISpon.lblhdad de plantillas, dashboardsy
mecanismos de control.

5. Culture, Knowledge & Innovation Seguimiento y Control Frecuencia de reportces, cult}Jra (.je rendicion de
cuentas y aprendizaje organizacional.

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025



2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF)
Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
Capability Matrix — Nivel 2 (Structured)

Humans
PRO~

Nivel de
Elemento evaluado Existe formalizacion Evidencia Comentario Puntaje
(1-5)
Politica institucional de Documento :
., , aprobado por Vigente desde
gestiéon de proyectos Si 4 . 0.8
. gerencia, en 2024
publicada .
intranet
Comite de . , Actas de comité | Faltaregularidad
proyectos/portafolio Si 3 . D 0.6
: trimestral en seguimiento
operativo
Promedio
0.7 (70%
Esto es solo un ejemplo - Categoria GOBERNANZA Gobernanza ( 0)

Diplomado en gestion de proyectos - HumansPRO® 2025



2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF)

Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
Capability

Matrix — Nivel 2 (Structured)

Interpretacion de los resultados

Score (%)

Interpretacion

Accion recomendada

No hay base estructurada. Disenar politicay guia
0-20 .. . .
Practicas aisladas. metodoldgica.
91-40 Elementos basicos definidos pero | Fortalecer aplicaciéony
sin uso generalizado. seguimiento.
41-60 Procesos definidos y aplicados por | Consolidar PMO y control
la mayoria. documental.
Practicas institucionalizadas en Iniciar transicién a nivel 3
61-80 ., .
toda la organizacion. (Adaptive).
Nivel estructurado consolidadoy Listo para evaluacion agil/hibrida
81-100
controlado. (AMI).
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HHumans
2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO”
Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
HMPF Assessment Matrix (HAM)
Nivel de madurez 3 - ADAPTATIVA

Nivel de Madurez Global

Organizacidén con esfuerzos dispersos. Potencial de
0-20 1. INICIAL estructuracion.
21-40 2. ESTRUCTURADA Se establecen procesosy roles, pero falta integracion.
Enfoque agil e hibrido en consolidacion. Cultura
3. ADAPTATIVA colaborativa emergente.
Gobernanza madura, gestion por valory criterios ESG
61-80 4. SOSTENIBLE togradon.
Organizacion predictiva, con IA, datos y mejora continua
81-100 5. INTELIGENTE oameaeonp ymel
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO”
Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
AMI - Adaptive Maturity Index - Nivel 3 (ADAPTATIVA)

Enfoque: Agilidad, colaboracion, aprendizaje-continuo.

Objetivo: evaluar la capacidad de la organizacion para adaptar sus practicas de gestion de proyectos a
distintos contextos-mediante la integracion de metodologias agiles, hibridas y predictivas.

Propdsito: ELAMI permite medir el grado real de adaptacidén organizacional
* ~ Qué tan bien combina enfoques (PMBOK, PMC, Scrum, Kanban, Lean, HMPF, Prince2, IPMA,...).
«  Cdémo aprende, ajustay mejora continuamente.

e Cuanto promueve la colaboracidon transversaly el empoderamiento de equipos.

Es el puente entre la estructura (Nivel 2) y la sostenibilidad estratégica (Nivel 4).
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF)

Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF

D
Humans
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AMI - Adaptive Maturity Index - Nivel 3 (ADAPTATIVA)

ELAMI se compone de cuatro dimensiones adaptativas, cada una con 5 indicadores clave (total 20 items).
Cada item se evalua en una escala 1-5.

Dimension

1. Delivery Adaptativo

Descripcion

Capacidad de adaptar el ciclo de vida
de los proyectos segun su naturaleza.

Enfoque

Agil, hibrido o predictivo segun
contexto.

2. Cultura Colaborativa

Nivel de autonomia, empoderamiento
y trabajo en equipo.

Equipos autoorganizados y
multifuncionales.

3. Aprendizaje y Retroalimentacion

Capacidad de aprender y ajustar
practicas a partir de resultados.

Lecciones aprendidas, retrospectivas,
mejora continua.

4. Integracion de Valor y Agilidad

Capacidad de mantener alineacion
con objetivos estratégicos mientras se
adapta.

Balance entre flexibilidad y control.
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO”
Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
AMI - Adaptive Maturity Index - Nivel 3 (ADAPTATIVA)

Indicador Valor (1-5) Comentario
:j;)lijom:i;r;fggues hibridos 4 Marco hibrido PMBOK + Scrum aplicado a proyectos TI.
i.ei(rqaubizjoos que seleccionan su metodo 3 Autonomia parcial, algunos equipos aun dependen de la PMO.
3. Iteraciones o sprints establecidos 4 Sprints de 2 semanas activos; revision y demo final de cada Sprint.
4. Roles agiles formalmente definidos 4 POy SM definidos, falta formalizacion de Agile Coach.
Z;g:lr;t:gracién de practicas predictivasy 3 Cronogramas tradicionales con revisiones agiles trimestrales.
Promedio (1-5) 3.6272%

Esto es solo un ejemplo - Dimension - DELIVERY ADAPTATIVO
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO
Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
AMI - Adaptive Maturity Index - Nivel 3 (ADAPTATIVA)
Interpretacion de los resultados

Rango (%) Nivel de Madurez Interpretacion

0-40 Transicién desde lo estructurado Practl.cas agiles aisladas o

experimentales.

41-60 Adaptacién emergente C.ultura coFaboratlva incipiente;
pilotos activos.

61-80 Consolidacion adaptativa Agl“.dad mtegrada.en varos
equiposy portafolios.

81-100 Madurez adaptativa plena Modelq h|!or|do spstemble,
aprendizaje continuo.
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Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
HMPF Assessment Matrix (HAM)
Nivel de madurez 4 - SOSTENIBLE

Nivel de Madurez Global

Organizacidén con esfuerzos dispersos. Potencial de
0-20 1. INICIAL estructuracion.
21-40 2. ESTRUCTURADA Se establecen procesosy roles, pero falta integracion.
Enfoque agil e hibrido en consolidacion. Cultura
41-60 3. ADAPTATIVA colaborativa emergente.

Gobernanza madura, gestion por valory criterios ESG
4. SOSTENIBLE N
Organizacion predictiva, con |IA, datos y mejora continua
81-100 5. INTELIGENTE JebeniNang
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO”
Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
SVI - Sustainable Value Index - Nivel 4 (SOS‘I‘ENIBLE)

Enfoque: Gobernanza, sostenibilidad y valor ESG.

Objetivo: medir en qué grado la organizacién integra los principios de sostenibilidad y creacion de valor
responsable en-su gestion de portafolios, programas y proyectos.

Propdsito: El Sustainable Value Index (SVI) busca determinar si la organizacién:

Entrega valorequilibrado (financiero, social, ambiental y cultural).

Aplica criterios ESG (Environmental, Social, Governance) enla toma de decisiones.
Evalua el impacto y la sostenibilidad de sus proyectos a largo plazo.

Cumple con los principios de gobernanza ética y trazabilidad humana del HMPF.

En este nivel, el desempeno organizacional trasciende la eficiencia: se mide el legado del proyecto.
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF)

Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF

SVI - Sustainable Value Index - Nivel 4 (SOSTENIBLE)

ELSVI se compone de cuatro dimensiones, cada una con cinco indicadores clave (20 items en total).

Cadaindicador se evaluade 1 a5, segun el nivel de.integraciony evidencia disponible.

e

Humans
PRO"

Dimension

1. Sustainable Governance

Descripcion

Evaluacién de politicas, ética, rendicion
de cuentas y trazabilidad.

Gobernanza ética.

2. Environmental Stewardship

Integracién de objetivos ambientalesy
eficiencia de recursos.

Impacto ambiental.

3. Social & Cultural Value

Contribuciéon a comunidades, equidad,
diversidad y cultura organizacional.

Impacto social.

4. Value & ESG Performance
Management

Gestion del valor sostenible, métricas
ESG y reporte transparente.

Valor sostenido.
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Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
SVI - Sustainable Value Index - Nivel 4 (SOSTENIBLE)

Indicador Descripcion del criterio Valor (1-5) Evidencia verificada Comentario téchico HumansPRO® Puntaje (%)

Existenciay vigencia de una Documento “Politica de
Politica ESG o de politica formal aprobada por la s . La politica esta actualizada y aprobada,
s . . . Sostenibilidad 2023-20267, , i . . .
sostenibilidad alta direccién que oriente los 4 . . . pero aun no esta traducida ni publicada 80%
. N . : firmado por presidenciay
institucional principios ambientales, sociales . . externamente.
publicado en intranet.
y de gobernanza.
Designacion formal de un area o s .
. g , Comité ESG operativo desde enero .
Comité oresponsable de |comité conrolesy . Estructura robusta, se reune
- - . 5 2024, presidido por la VP de . 100%
sostenibilidad responsabilidades definidos en ) mensualmente y reporta al Consejo.
. Estrategia.
materia ESG.
Existencia de mecanismos de L - . o
" L L 4 Caddigo de ética vigente, auditoria . . L.
Gobernanza éticay rendicion de cuentas, codigos . o Debe integrarse al ciclo de aprobacion de
. . " o, 3 anual, pero sin trazabilidad de 60%
trazabilidad de decisiones |de éticay auditoria de .. proyectos.
. decisiones por proyecto.
decisiones de proyecto.
Inclusion de factores . . e
. . " Riesgos ESG identificados en L . ., .
L . ambientales, sociales y éticos i . Etapainicial de integracion; requiere
Evaluacion de riesgos ESG . . 3 matriz, pero no ponderados ni o . 60%
en la matriz de riesgos de . criterios cuantitativos.
) monitoreados.
proyectos y portafolio.
Publicacion de avances y Comunicacion externa adecuada, falta
Comunicacion de resultados en sostenibilidad Informe ESG 2024 publicado en S . ’
- - . 4 . . version ejecutiva para stakeholders 80%
sostenibilidad y ética (reportes, boletines, web o web; incluye indicadores GRI. .
redes) internos.
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) hPRO’
Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
SVI - Sustainable Value Index - Nivel 4 (SOSTENIBLE)
Interpretacion de los resultados

Rango (%) Nivel Descripcion
0-40 Inicial §o§t§n|b|l|dad declarativa o

incipiente.

41-60 En desarrollo Pol|t|.c§,s ESG parciales y sin
medicion.

61-80 Consolidada Valor sostenlblej integrado y
gobernanza activa.

81-100 Madurez plena Sost.e.nlbllldad estrategicay
certificable.
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO”
Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
HMPF Assessment Matrix (HAM)
Nivel de madurez 5 - INTELIGENTE

Nivel de Madurez Global

Organizacidén con esfuerzos dispersos. Potencial de
0-20 1. INICIAL estructuracion.
21-40 2. ESTRUCTURADA Se establecen procesosy roles, pero falta integracion.

Enfoque agil e hibrido en consolidacion. Cultura
41-60 3. ADAPTATIVA colaborativa emergente.

Gobernanza madura, gestion por valory criterios ESG
61-80 4. SOSTENIBLE togradon.

Organizacion predictiva, con IA, datos y mejora continua
5. INTELIGENTE 5 : ymel

sostenible.
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> HumansPRO Maturlty Prolect Framework'“ (I-IMPF) o S EPROT
‘Niveles de Madurez | o
Diagnéstico HMPF
IES - lntelllgent Excellence Score - vael 5 - INTELIGENTE

: Enfoque Intellgenma orgamzamonal analrtlca de datos y excelenma responsable
- Propésito: El IES (Intelligent Excellence Score) mide el grado en que la organizacion ha alcanzado una-
~madurez predictiva y de autoaprendlzaje (Humano + IA) donde las decisiones sobre proyectos programas y
~ portafolios:
~* Sebasanen datos reales y analitica avanzada.

Integran |ntellgen0|a artificial (IA) y automatizacion para la gestlon y mejora Contlnua
e Mantlenen una gobernanza ética, transparentey responsable |

' Este nivel representa la madurez total del HMPF, donde la organizacién opera bajo un modelo inteligente,
1 sostenible y humano.
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Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
IES - Intelligent Excellence Score - Nivel 5 - INTELIGENTE

El IES  evalua - cuatro - dimensiones clave, con cinco indicadores por cada una (20 en total).
Cada item se califica en escala 1-5, donde 5 representa excelencia institucionalizada y trazable.

Dimension Descripcion Foco

Gobernanza basada en datos,

1. Data-Driven Governance ) .. ..
transparenciay decisiones predictivas.

Gobierno de datos y responsabilidad.

Uso de IA, automatizacion y analitica en

2. Intelligent Project Operations gestion de proyectos.

IA aplicada.

Gestion del conocimiento, aprendizaje

3. Learning & Knowledge Intelligence automatico y captura de lecciones.

Inteligencia organizacional.

Etica digital, sostenibilidad humanay

4. Ethical & Responsible Excellence control responsable de la IA.

Gobernanza responsable.
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF) PRO”
Niveles de Madurez
Diagnéstico HMPF
IES - Intelligent Excellence Score - Nivel 5 - INTELIGENTE

Dimension Promedio (1-5)
Data-Driven Governance 4.2 84 %
Intelligent Project Operations 4.0 80 %
Learning & Knowledge Intelligence 4.1 82 %
Ethical & Responsible Excellence 4.3 86 %
Total IES 4.15 83 %

Esto es solo un ejemplo de los resultados de la Evaluacion
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2 HumansPRO Maturity Project Framework™ (HMPF)

Niveles de Madurez

Diagnéstico HMPF

IES - lntelligent Excellence Score - Nivel 5 - INTELIGENTE
Interpretacion de los resultados

Descripcion
0-60 Transicion En adopcidn tecnolégica, IA inicial.
61-80 Inteligente en desarrollo Analitica activa, IA aplicada

parcialmente.

|IA integrada, decisiones predictivas

81-100 Excelencia inteligente o
y gobernanza ética.
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