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Seguimiento, control y cierre
Introducción
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Descubre los fundamentos esenciales para supervisar, 
ajustar y conducir los proyectos bajo los lineamientos y 

requerimientos definidos.
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¿Qué es el Control de Proyectos?
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Supervisión integral

El control de proyectos es 
un conjunto coordinado 
de procesos diseñados 
para supervisar de 
manera continua los 
tiempos, costos y calidad 
de cada iniciativa.

Mantener el rumbo

Permite mantener el 
proyecto firmemente 
dentro del alcance 
definido, el presupuesto 
aprobado y el 
cronograma establecido 
desde el inicio.

Corrección oportuna

Se enfoca en detectar 
desviaciones tempranas 
y aplicar correcciones 
estratégicas de manera 
oportuna antes de que se 
conviertan en problemas 
mayores.



Seguimiento, control y cierre
¿Por qué es imprescindible controlar el proyecto?
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Evita pérdidas
Sin control efectivo, se pierden recursos 
valiosos, se generan retrasos costosos y 
se compromete la viabilidad del proyecto 
completo.

Previene gastos imprevistos
Evita gastos inesperados que afectan el 
presupuesto y previene conflictos en la 
definición de roles y responsabilidades 
del equipo.

Asegura la calidad
Garantiza que se cumplan todas las 
expectativas de calidad, entrega puntual y 
satisfacción de los stakeholders 
involucrados.



Seguimiento, control y cierre
Elementos fundamentales del control de proyectos
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Objetivos y alcance
Definición clara y precisa de 
los objetivos específicos del 
proyecto y delimitación 
exacta del alcance para evitar 
ambigüedades.

Riesgos y calidad
Supervisión continua de 
riesgos potenciales y 
monitoreo constante de los 
estándares de calidad en 
todos los entregables.

Cronograma y presupuesto
Gestión rigurosa del 
cronograma de actividades y 
control exhaustivo del 
presupuesto asignado para 
cada fase del proyecto.

Comunicación efectiva
Establecimiento de canales 
de comunicación claros y 
efectivos con todas las partes 
interesadas y miembros del 
equipo.
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Objetivo principal del control de proyectos
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Identificar problemas

• Detectar problemas potenciales antes de 
que se materialicen y afecten el desarrollo 
del proyecto.

Decisiones precisas y con sustento

• Tomar decisiones estratégicas basadas en 
datos reales para mantener el proyecto en el 
rumbo correcto.

Entrega exitosa

• Asegurar la entrega exitosa del proyecto 
dentro de todos los parámetros y 
expectativas establecidos.



Seguimiento, control y cierre
Roles y responsabilidades en el control
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Gerente de proyecto

Lidera toda la supervisión estratégica del 
proyecto, toma las decisiones críticas y 
coordina los recursos. 

• Es el responsable final del éxito.
• Monitorea indicadores clave
• Autoriza cambios importantes
• Gestiona escalamientos



Seguimiento, control y cierre
Roles y responsabilidades en el control
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Equipo de proyecto

Debe adherirse estrictamente a las directrices 
establecidas, reportar avances de manera 
regular y comunicar obstáculos de forma 
inmediata.

• Ejecuta tareas asignadas
• Documenta progreso
• Colabora activamente
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Roles y responsabilidades en el control
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Partes interesadas

Reciben información clara, precisa y oportuna 
sobre el estado del proyecto. Proporcionan 
retroalimentación y validan entregables clave.

• Revisan reportes periódicos
• Aprueban hitos importantes
• Aportan feedback valioso



Seguimiento, control y cierre
Herramientas y técnicas para un control efectivo
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Indicadores clave de rendimiento
Implementación de KPIs específicos para 
medir el progreso real versus el planificado en 
tiempo real.

Análisis de ruta crítica
Identificación de actividades críticas y gestión 
proactiva de desviaciones que puedan afectar 
la fecha de entrega.

Reuniones de seguimiento
Reuniones periódicas estructuradas para 
revisión exhaustiva del plan, ajustes 
necesarios y toma de decisiones.



Seguimiento, control y cierre
Beneficios de un control riguroso
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Optimización de recursos
Mejora en el uso eficiente del 

tiempo y recursos 
disponibles

Reducción de riesgos
Disminución significativa de 
riesgos y costos inesperados

Satisfacción del cliente
Incremento en la satisfacción y 

cumplimiento de objetivos
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Beneficios de un control riguroso
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Anticipar
Controlar significa anticipar problemas antes de que 
impacten negativamente

Corregir
Aplicar correcciones estratégicas en el momento preciso y 
de forma efectiva

Asegurar resultados
Garantizar que se cumplan todos los objetivos, plazos y 
presupuestos definidos



Seguimiento, control y cierre

TÉCNICAS Y 
HERRAMIENTAS PARA 

CONTROLAR EL 
PROYECTO
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Seguimiento, control y cierre
Técnicas y herramientas para controlar el proyecto
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El control de proyectos no es opcional: es la diferencia entre el éxito y 
el fracaso. Un control efectivo garantiza que tu proyecto se mantenga 

dentro de los parámetros establecidos de tiempo, presupuesto y 
calidad.

Sin mecanismos de control adecuados, los proyectos se enfrentan a 
desviaciones costosas, retrasos que comprometen entregas y 

resultados que no cumplen las expectativas del cliente o 
stakeholders.
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Técnicas y herramientas para controlar el proyecto
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Técnicas y herramientas para controlar el proyecto
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Diagrama de Gantt
Visualiza cronogramas completos, identifica dependencias entre 
tareas y realiza seguimiento claro del progreso temporal de todas 
las actividades del proyecto.

Estructura de Desglose del Trabajo (EDT)
Descompone el proyecto completo en componentes 
manejables, facilitando la asignación de recursos y el 
seguimiento granular de cada entregable.

Metodologías Ágiles
Scrum y Kanban ofrecen flexibilidad para adaptarte rápidamente 
a cambios del mercado o requerimientos del cliente mediante 
iteraciones cortas y mejora continua.
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Técnicas y herramientas para controlar el proyecto
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Técnicas y herramientas para controlar el proyecto
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Cómo las herramientas mejoran el control
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Técnicas y herramientas para controlar el proyecto
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Algunas herramientas de control de calidad
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Técnicas y herramientas para controlar el proyecto

Diplomado en gestión de proyectos - HumansPRO® 2025

Auditorías y presupuestos como control

Control Financiero Riguroso

• Auditorías administrativas periódicas verifican 
cumplimiento de procedimientos y políticas 
establecidas

• Auditorías contables aseguran transparencia 
financiera y detección temprana de 
desviaciones presupuestarias

• Análisis de razones financieras (liquidez, 
rentabilidad, eficiencia) evalúan la salud 
económica continua del proyecto



Seguimiento, control y cierre
Técnicas y herramientas para controlar el proyecto
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Auditorías y presupuestos como control
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PREPARAR EL CIERRE 
DEL PROYECTO

Diplomado en gestión de proyectos - HumansPRO® 2025
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Preparar el cierre del proyecto
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¿Por qué es crucial cerrar bien un proyecto?

Aceptación formal

El cierre garantiza que 
todos los entregables 
sean aceptados 
formalmente y que los 
contratos estén 
finalizados 
correctamente.

Protección legal

Evita reclamaciones 
legales y conflictos 
posteriores al resolver 
todas las cuestiones 
pendientes.

Mejora continua

Permite documentar 
lecciones aprendidas que 
añadirán valor a futuros 
proyectos y optimizarán 
procesos.
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Preparar el cierre del proyecto
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Cerrar las adquisiciones: definición y objetivos clave

¿Qué es el cierre de adquisiciones?

Proceso de finalizar cada contrato de adquisición, asegurando que 
todo el trabajo y entregables estén completamente aceptados 
según lo acordado.
Incluye actividades administrativas esenciales como la 
actualización y archivo meticuloso de registros contractuales.
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Preparar el cierre del proyecto

Diplomado en gestión de proyectos - HumansPRO® 2025

Técnicas para cerrar adquisiciones con éxito
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Preparar el cierre del proyecto
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Verificación de entregables: pasos esenciales



Seguimiento, control y cierre
Preparar el cierre del proyecto
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Documentación final y archivo
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Preparar el cierre del proyecto
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Errores comunes al cerrar adquisiciones
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